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El Reglamento General de Protección de Datos (en adelante RGPD) establece las 
obligaciones que deben cumplir los propietarios de sitios web a la hora de tratar la 
información personal de los usuarios. Si usted, su unidad, centro, servicio, departamento o 
grupo de investigación tiene una página web, incluso si se trata de su blog personal, como 
mínimo está recabando la dirección IP de los visitantes. El RGPD considera la dirección IP 
como un dato de carácter personal y, por lo tanto, deberá cumplir con las obligaciones 
contempladas en la normativa en materia de protección de datos.  

Si, además, su sitio web tiene un formulario de registro o de contacto, una sección de 
comentarios que exige consignar el correo electrónico u otros datos personales para 
interactuar con los demás usuarios o usa Google Analytics o cualquier otro sistema de 
medición de audiencias, entonces estará tratando muchos más datos personales de los 
usuarios. 

Además de estar obligados por imperativo legal a tener nuestro sitio web adaptado al RGPD 
evitamos posibles reclamaciones o denuncias de particulares y sanciones por parte de la 
Autoridad de Control (en nuestro caso el Consejo de Transparencia y Protección de Datos de 
Andalucía). 

A continuación, le mostramos los pasos a seguir para adaptar un sitio web al RGPD. 

 Adapte su sitio web al Reglamento General de Protección de Datos 
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 VERIFIQUE LA POLITICA DE PRIVACIDAD 

Todo sitio web debe tener una política de privacidad, puesto que será en ella donde se 
recoja toda la información relativa al tratamiento de datos que se realizará en la web.  

Se trata de un texto legal que informa, entre otras cosas: 

 De los datos personales que se recogerán en la web 
 De los medios empleados para esa recogida. 
 De cómo se almacenan y para qué serán usados.  
 Además, también informa sobre el responsable del tratamiento y, en caso de 

que los haya, el encargado o encargados del tratamiento y la/el delegada/o de 
protección de datos. 

El artículo 12 del RGPD establece que la política de privacidad debe ser concisa, 
transparente, inteligible y de fácil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, es decir, que los 
usuarios deben entenderla con facilidad y no dar lugar a ambigüedades. 

Cuando el sitio web esté alojado en servidores UGR, ponga en el pie de página un 
enlace que lleve al apartado “Condiciones legales” de la web de la Universidad de Granada 
https://ugr.es (https://www.ugr.es/condiciones-legales). De esta manera se reflejarán siempre 
las posibles modificaciones que puede sufrir este apartado. 

Buena práctica:  Aloje las páginas web que tengan cuya finalidad esté encuadrada en el ámbito de la 
Universidad de Granda, en servidores ugr. Esto garantizará medidas de seguridad adecuadas y 
sometimiento a la politica de privacidad de la institución. Evite, en la medida de lo posible, alojar el 
sitio web en servidores externos. 
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 VERIFIQUE EL AVISO SOBRE COOKIES 

 El aviso de cookies debe aparecer siempre que un usuario visite por primera vez la 
página web o cuando ha borrado las cookies de su navegador o estas han caducado. 

Este aviso, puede consistir en mostrar la información esencial en una primera capa, 
cuando se accede a la página, y completarla en una segunda capa mediante una página en la 
que se ofrezca información más detallada y específica sobre las cookies. En caso de sitios web 
ubicados en el servidor ugr.es, el apartado “Condiciones legales” ofrece información sobre 
la política de cookies utilizada en la página web de la Universidad de Granada. 

El aviso, además, debe posibilitar impedir que las cookies se instalen si el usuario no 
las acepta o las rechaza, es decir, debe bloquearlas. Esto es, el usuario debe tener capacidad 
de configurar las cookies. 

 

 

Buena práctica: elabore el aviso sobre cookies según las indicaciones encontradas en el tutorial 
“Guía sobre el uso de las cookies” que puede encontrar en la plataforma de formación interna 
en materia de protección de datos, https//:mentordatos.ugr.es  
Credenciales de acceso:  
nombre de usuario: su DNI o NIE con las letras en minúscula.  
contraseña: su DNI o o NIE con las letras en minúscula. 
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 ADAPTE LOS FORMULARIOS A LA NORMATIVA 

Si su página web usa formularios: de registro, de inscripción en un congreso, de 
contacto, etc., estos deberán adaptarse a la normativa de protección de datos. Los formularios 
deben mostrar una capa con información básica sobre protección de datos y el 
correspondiente enlace a la segunda capa informativa. 

 

(La información contenida en esta tabla deberá insertarse a continuación del formulario de 
inscripción al congreso o evento científico) 

 

 

 Ejemplo de clausula informativa INSCRIPCIÓN EN UN CONGRESO vía 
web de la Universidad de Granada:                         

Información básica sobre protección de sus datos personales aportados 
Responsable: UNIVERSIDAD DE GRANADA 
Legitimación: La Universidad de Granada se encuentra legitimada para el tratamiento de sus datos 

personales por ser necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés 
público: art. 6.1.e) RGPD. 

Finalidad: Tramitar su inscripción en “Nombre del evento”. 
Destinatarios: ¿A quién/quienes vamos a comunicar los datos?: página web, redes sociales, etc. 

Derechos: Tiene derecho a solicitar el acceso, oposición, rectificación, supresión o limitación del 
tratamiento de sus datos, tal y como se explica en la información adicional. 

Información 
adicional: 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos en el 
siguiente enlace:  sl.ugr.es/0cSL   
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(La información contenida en esta tabla deberá insertarse a continuación del formulario de 
inscripción al congreso o evento científico) 

 

Information about personal data you provide us 
Controller: University of Granada 
Legal basis: University of Granada is entitled to process your data under the provisions of Article 6.1. e) of 

the GDPR: processing is necessary for the performance of a task carried out in the public 
interest or in the exercise of official authority vested in the controller. 

Purpose: Manage your registration in the scientific event "[PONER EL NOMBRE DEL CONGRESO]". 
Recipients: No communications foreseen, except in case it´s necessary for managing your registration. 
Rights: Access, object, rectification, erasure and restriction of processing. 
Additional 
information: 

Click here for additional information 

 
 

 Versión en inglés para INSCRIPCIÓN EN UN CONGRESO vía web de 
la Universidad de Granada:                         
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 (La información contenida en esta tabla deberá insertarse a continuación del formulario 
de contacto) 
 
 

Información básica sobre protección de sus datos personales aportados 
Responsable: UNIVERSIDAD DE GRANADA 
Legitimación: La Universidad de Granada está legitimada para el tratamiento de sus datos, siendo de 

aplicación las bases jurídicas previstas en el art. 6.1 del RGPD que correspondan en función 
de la finalidad pretendida por usted en el formulario de contacto. 

Finalidad: Gestionar su comunicación. 
Destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos.  

Derechos: Tiene derecho a solicitar el acceso, oposición, rectificación, supresión o limitación del 
tratamiento de sus datos, tal y como se explica en la información adicional. 

Información 
adicional: 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos, en función 
del tipo de tratamiento, en el siguiente enlace: http://sl.ugr.es/0cJN  

 Ejemplo de clausula informativa para FORMULARIO DE CONTACTO vía 
web de la Universidad de Granada: 
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 (La información contenida en esta tabla deberá insertarse a continuación del formulario de 
inscripción al boletín de noticias o “newsletters”) 
 

 

  

 Ejemplo de clausula informativa INSCRIPCIÓN A BOLETÍN DE 
NOTICIAS: 

 
Información básica sobre protección de sus datos personales aportados 

Responsable: UNIVERSIDAD DE GRANADA 
Legitimación: La Universidad de Granada está legitimada para el tratamiento de sus datos, siendo de 

aplicación las bases jurídicas previstas en el art. 6.1. a) del RGPD el interesado dio su 
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines específicos. 

Finalidad: Gestionar su inscripción a boletín de noticias. 
Destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos. 

Derechos: Tiene derecho a solicitar el acceso, oposición, rectificación, supresión o limitación del 
tratamiento de sus datos, tal y como se explica en la información adicional. 

Información 
adicional: 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos, en 
función del tipo de tratamiento, en el siguiente enlace: sl.ugr.es/0cSN  
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 (La información contenida en esta tabla deberá insertarse a continuación del formulario de 
inscripción al boletín de noticias o “newsletters”) 
 

  

 Ejemplo de clausula informativa INSCRIPCIÓN A UN EVENTO 
UNIVERSITARIO 

Información básica sobre protección de sus datos personales aportados 
Responsable: UNIVERSIDAD DE GRANADA 
Legitimación: La Universidad de Granada se encuentra legitimada para tratar sus datos en base al artículo 

6.1.e) RGPD: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés 
público o en el ejercicio de los poderes públicos conferidos al responsable del mismo. 

Finalidad: Gestionar su solicitud de inscripción en las "[PONER EL NOMBRE DEL EVENTO]". 
Destinatarios: No se prevén.   

Derechos: Tiene derecho a solicitar el acceso, oposición, rectificación, supresión o limitación de sus datos, 
tal y como se explica en la información adicional. 

Información 
adicional: 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre protección de datos en el siguiente 
enlace: http://sl.ugr.es/0cSO  



 

 

9 

 ADOPTE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD NECESARIAS PARA 
GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS DATOS 

Asegúrese de que el sitio web (hosting, gestor de contenido, etc.) cuenta con las medidas de 
seguridad necesarias para garantizar la privacidad y protección de los datos personales de 
los usuarios.  

Brechas de seguridad: en caso de que se haya producido una brecha de seguridad en un sitio 
web ubicado en el servidor ugr.es deberá cumplir con lo establecido en el documento 
“Protocolo de notificación de brechas de seguridad de datos personales de la Universidad de 
Granada”, que puede encontrar en el siguiente enlace: http://sl.ugr.es/0cOn 
 
 

 ¿VA A PUBLICAR DATOS PERSONALES DE TERCEROS EN EL 
SITIO WEB? 

-Asegúrese de que está legitimado para el tratamiento de los datos personales y que 
los datos han sido recogidos a través de medios legítimos (“principio de licitud, lealtad y 
transparencia”). 

-Solo se recogerán los datos necesarios en relación con los fines para los que son 
tratados (“principio de minimización de datos”). 

- Los datos han de ser recogidos para un fin determinado y sólo utilizados para dicho 
fin (“principio de limitación de la finalidad”). 

- El tiempo de publicidad de los listados deberá ser adecuado a su finalidad, 
debiéndose eliminar del sitio web o físico donde se hayan publicado en cuanto venzan los 
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plazos de impugnación correspondientes (“principio de limitación del plazo de 
conservación”). 

 

Buena práctica: si necesitara publicar listados en abierto en internet que contengan datos 
personales, deberán adoptarse por defecto medidas técnicas para evitar el indexado de la 
información contenida en ellos a partir del nombre de los interesados (p. ej., a través de 
instrucciones o etiquetas noindex, o similares). Ver documento tutorial en:  
http://sl.ugr.es/0cOo 

 

 ¿VAN A ESTAR SEGUROS LOS DATOS RECABADOS A TRAVÉS DE 
SU SITIO WEB?  

eseVerifique que el proveedor de hosting de su sitio web cumple con lo exigido en el 
RGPD. Puede encontrar más información sobre transferencias de datos personales a 
terceros países u organizaciones internacionales en el siguiente enlace de la AEPD: 
https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/cumple-tus-deberes/medidas-de-
cumplimiento/transferencias-internacionales 

Buena práctica: Evite en la medida de lo posible alojar su sitio web fuera de la UE. En caso de que 
fuera necesario por razones del servicio deberá firmarse un clausulado tipo para transferencias 
internacionales con el proveedor del servicio.  
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 Si necesita asesoramiento adicional para la 
adaptación de su página web en la UGR, puede 
contactar con nosotras en: protecciondedatos@ugr.es 

 https://secretariageneral.ugr.es/unidades/oficina-
proteccion-datos 

 

 

 

 

 

 


